GOBIERNO REGIONAL CAJAMARCA

DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES
Y COMUNICACIONES

DIRECCION DE ADMINISTRACION

RESOLUCION ADMINISTRATIVA
N° 003-2021-GR.CAJ-DRTC/D.ADM.

Cajamarca, & gk ereere 422058

VISTOS:

Las solicitudes de devolucion de dinero presentadas por los adminisirados y demas actuados ante esta dependencia;
asi como el Proveido expedido por el Director de la Oficina de Administracion de la Direccidn Regicnal de Transportes ¥
Comunicaciones de Cajamarca; Y,

CONSIDERANDO:

Que, la Administracion Pablica es un medic para llevar a cabo fines y politicas del estado, a efecto de realizar y atender
determinados valores, por medio del acto administrativo; sin embargo, las miltiples funciones que corresponde ejercer a la
Administracion Pablica deben darse necesariamente dentro del sometimiento pleno a la Ley y el Derecho.

@x“"’“s""’% “Que, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por el
Qg;s ecreto Supremo N° 004-2019-JUS, en su articulo 115° inciso 115.1 indica que: "Cualquier administrado, individual o colectivamente,
g qiiede promover por escrito el inicio de un procedimiento administrativo ante todas y cualesquiera de las entidades, ejerciendo el derecho de
% dpticion reconocido en el arficulo 2° inciso 20) de la Constifucion Politica del Estado”.

°

Jorrert Que, asimismeo el articulo 53° numerales 53.1) y 53.2) de la Ley mencionada en el parrafo precedente, sefiala: "Procede
eslablecer derechos de tramitacién en los procedimientos administrativos, cuando su framitacion implique para la entidad la prestacion de un
servicio especifico & individualizable a favor del administrado, o en funcion del costo derivada de las actividades dirigidas a analizar lo solicitado;
salvo en los casos en que existan fribufos destinados a financiar directamente las actividades de la entidad. Dicho costo incluye los gastos de
operagion y mantenimiento de la infraestrucfura asociada a cada procedimienfo. Son condiciones para la procedencia de este cobro que los
derechos de framifacion hayan sido aprobados conforme al marco legal vigente y que estén consignados en su vigente Texto Unico de
Procedimientos Administrativos”.

tencién a que se estan presentando varios casos de usuarios que solicitan devolucion de su dinero efectuado por pagos
administratives asi como por error al depositar en las cuentas de esta Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones,
realizadas en el Banco de la Naci6n, Ios cuales estan generando gastos administrativos y pérdida de tiempo, producto de la misma
de la implementacion de mecanismos para hacer efectivo la devolucién del dinero solicitado, por lo que, al no existir
contraprestacion por el servicio cancelado; empero si existié una contraprestacion respecto al derecho de tramite corresponde la
devolucion con su respective descuento.

Que, en ese sentido, a la fecha lo administrados viene presentando solicitudes de devolucidn de dinero por diferentes

A fiVos, la revision y atencion ha estado a cargo de las oficinas correspondientes por lo cual se solicita la formalizacion de la

Prfast A v_f)luci()n de dinero respective conforme al siguiente detalle:

= o Que, mediante Informe N° 203-2021-GR-CAJIDRTC-DCTIDLC de fecha 16 de diciembre del 2021, suscrito por el Jefe

® de la oficina de Divisién de Transporte Terrestre de esta Dependencia, manifiesta que la empresa JM! INGENIERIA
MINERAY CONSTRUCCON SRL, representada por su gerente general Ruth Elisa Ramos Acufia, con DNIN° 73620901,
ha efectuado un {01) deposito por la suma de S/ 167.00 {cienfo sesenta y siete con 00/100 Soles) conforme al
recibofvoucher de depasito N° 054059 de fecha 29 de octubre del 2021 {adjuntando el original del recibo/voucher a la
solicitud) por haberse desistido de su trdmite, se ha crefdo conveniente revisar en el Sistema Local Mddulo de Registro
y Programacién de Evaluaciones (SISPRO), observandose que no hizo uso del mencionado voucher. En ese sentido,
al no existir contraprestacion alguna por parte del Estado, y al no haber sido atendido dicho tramite es procedente la
devolucion de dinero, el mismo que se hara solo por e 80% de lo depositado, quedando un 10% para financiar los
gastos operativos que genera el proceso de devolucion en ohservancia de la Resclucion Directoral Sectorial N° 359-
2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monto a devolverse a la sefiora RUTH ELISA RAMOS ACUNA, en calidad de Gerente General
de la empresa JMI INGENIERIA MINERA Y GONSTRUCCON SRL es la suma de S/ 150.3 (ciento cincuenta con
03/100 Soles).

*  Que, mediante Informe N° 202-2021-GR-CAJIDRTC-DCT/DLC de fecha 15 de diciembre del 2021, suscrifo por el jefe
de |a oficina de Divisién de Transporie Terrestre de esta Dependencia, manifiesta que la sefiora Rita Mercedes Ruiz de
Galvez, con DN N° 17887814, ha efectuado dos (02) depositos por la suma de $/380.00 (Trescientos Ochenta con
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00/100 Soles) conforme al recibolvoucher de deposito N° 04772 y 04889 de fecha 06 de ociubre del 2021, que hacen
un total de S/, 760.00 (adjuntando el original del recibofvoucher a la solicitud) por ser un depdsito de pago indebido, se
ha creido conveniente revisar en el Sistema Local Modulo de Registro y Programacion de Evaluaciones (SISPRO),
observandose que no hizo uso del mencionado voucher. En ese senfido, al no existir contraprestacian alguna por parte
del Estado, y al no haber sido atendido dicho trmite es procedenie la develucion de dinero, el mismo que se hara solo
por el 90% de lo depositado, quedando un 10% para financiar los gastos operativos que genera el procese de devolucion
en observancia de la Resolucion Directoral Sectorial N° 359-2011-GR-CAJIDRTC, cuyo monto a devoliverse a la sefiora
RITA MERCEDES RUIZ DE GALVEZ, en calidad de Gerente General de la EMPRESA INVERSIONES GENERALES CRISTIAN
SR.Les lasuma de S/ 684.00 (Seiscientos Ochenta y Cuatro con 00/100 Soles).
+  Que, mediante Informe N° 200-2021-GR-CAJ/DRTC-DCTI/DLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por el Jefe
de la Oficina de Division de Transporte Terrestre de esta Dependencia, manifiesta que el sefior Geoffrey Junior Pajares
‘*o Velasquez, con DNI N° 76958316, ha efectuado siete (07) depdsitos por la suma de S/ 380.00 (Trescientos Ochenta
?—5 con 00/100 Soles), conforme al recibo/voucher de depdsito N° 047737, 018486, de fecha 14 de septiembre del 2021,
2 el N° 06050154 de fecha 25-07-2020, el N° 047753, 047721, 075945 de fecha 14-09-2021, y el N° 002913 de fecha
: 15-09-2021, que hacen un total de $/. 2,660.00 (adjuntando el original del recibo/voucher a la solicitud) por ser un
N £ ” deposito que se hizo por exceso, se ha creido conveniente revisar en el Sistema Local Modulo de Registro y
" Cojamarc? Programacion de Evaluacicnes (SISPRO), observandose que no hizo uso del mencionado voucher. En ese senfido, al
no existir contraprestacién alguna por parte del Estado, y al no haber sido atendido dicho framite es procedente la
devolucion de dinero, e! mismo que se hara solo por el 90% de lo depositado, quedando un 10% para financiar los
gastos operativos que genera el proceso de devolucidn en observancia de la Resclucion Directoral Sectorial N° 359-
2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monio a devolverse al sefior GEOFFREY JUNIOR PAJARES VASQUEZ, en calidad de
Gerente General de la EMPRESA DE TRANSPORTES TURISMO DE VALLE SAC, es la suma de S/ 2.394.00 (Dos
Mil Trescientos Noventa y Cuatro con 00/100 Soles).
Que, mediante Informe N° 199-2021-GR-GAJIDRTG-DCT/DLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por el Jefe
de la Oficina de Division de Transporte Terrestre de esta Dependencia, manifiesta que la sefiora Fatima Milagros Mufioz
Zambrano de Cueva, con DNI N° 40454484, ha efectuade dos (02) depdsito por la suma de Sf 168.00 (Ciento Sesenta
y Qcho con 001100 Soles), y S/ 380.00 (Trescientos Ochenta con 0000 Soles) que hace un fotal de S/ 548.00
conforme al recibofvoucher de deposito N° 050279 de fecha 01 de diciembre del 2021 y N° 071488 de fecha 30-11-
2021 (adjuntando el original del recibo/voucher a la solicitud) por ser un depésito que se hizo por pago por error, se ha
creido conveniente revisar en el Sistema Local Madulo de Registro y Programacién de Evaluaciones (SISPRQ),
observandose que no hizo uso del mencionade voucher. En ese senfido, al no existir contraprestacion alguna por parte
del Estado, y al no haber sido atendido dicho tramite es procedente la devolucian de dinerc, el mismo que se hara solo
por el 90% de lo depositado, quedando un 10% para financiar los gastos operativos que genera el proceso de devolucién
. en observancia de la Resolucidn Directoral Sectorial N° 359-2011-GR-CAJ/IDRTC, cuyo monto a devolverse al sefior
"\"aTFEFSTa;:% FATIMA MILAGROS MUNOZ ZAMBRANO DE CUEVA, es la suma de S/ 493.2 (Cuatrocientos noventa y tres con
7 "“f\\ 02/100 Soles).
i"‘ Que, mediante Informe N° 198-2021-GR-CAJ/IDRTC-DCT/DLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por el Jefe
a? / de la Oficina de Division de Transporte Terrestre de esta Dependencia, manifiesta que la seficra Maria Rosa de la Cruz
? Minchan, con DNI N° 26709629, ha efectuado dos (02) depdésito por la suma de S/ 380.00 (Trescientos Ochenta con
\- ’wm“ 00/190 Soles), conforme al recibolvoucher de deposito N° 027954 y 028137 de fecha 17 de noviembre del 2021, que
hace un total de S/. 760.00 (adjuntando el original del recibo/voucher a la solicitud) af ser un depdsito que se hizo por
error, se ha creido conveniente revisar en el Sistema Local Modulo de Registro y Programacion de Evaluaciones
(SISPRQ), cbservandose que no hizo uso def mencionado voucher. En ese sentido, al no existir contraprestacion alguna
por parte del Estado, y al no haber sido atendido dicho tramite es procedente la devolucién de dinero, el mismo que se
hara solo por el 90% de lo depositado, quedando un 10% para financiar los gastos operativos que genera el proceso de
devolucién en observancia de la Resolucion Directoral Sectorial N® 359-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monto a devolverse
a la sefiora MARIA ROSA DE LA CRUZ MINCHAN, en calidad de gerente de la EMPRESA DE TRANSPORTES VIiA
TERRESTRE MARIA ROSA DE LA CRUZ MINCHAN EIRL. es la suma de S/ 684.00 (Seiscientos ochenta y cuatro
con 00/100 Soles).
¢  Que, mediante Informe N° 197-2021-GR-CAJIDRTC-DCT/DLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por el Jefe
de la Oficina de Division de transporte terrestre de esta Dependencia, manifiesta que el sefior Jaker Arbulu Saldafia
Vasquez, con DNI N° 42316197, ha efectuado un (01) depdsito, por la suma de Si. 380.00 {Trescientos Ochenta con
00/100 Soles), conforme al recibo/voucher de dep6sifo N® 053478 de fecha 15 de septiembre del 2021 (adjuntando el
original del recibo/voucher a la solicitud) por ser un depdsito que se hizo por error, se ha creido conveniente revisar en
el Sistema Local Madulo de Registro y Programacion de Evaluaciones (SISPRO), observandose que no hizo uso del
mencionado voucher, En ese sentido, al no existir contraprestacion algura por parte del Estado, y al no haber sido
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atendido dicho framite es procedente la devolucion de dinero, el mismo que se hara solo por el 90% de lo depositado,
quedando un 10% para financiar los gastos operativos que genera e! proceso de devolucion en observancia de la
Resolucién Direcloral Sectorial N® 359-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monto a devolverse al sefior JAKER ARBULU
SALDANA VASQUEZ, en calidad de gerente general DE LA EMPRESA DE TRANSPORTE J.J. SALDANA S.R.L es
la suma de SI 342.00 (Trescientos Cuarenta y Dos con 00/100 Soles),.

¢  Que, mediante Informe N° 196-2021-GR-CAJIDRTC-DCTIDLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por el Jefe

de la Oficina de Division de Transporte Terrestre de esta Dependencia, manifiesta que la seficra Gladis Emperatriz

Campos Saldafia, con DN! N° 26629387, ha efectuado un (01) depésito por la suma de Si. 167.00 (Ciento Sesenta y

Siete con 00/100 Soles), conforme al recibo/veucher de depdsito N° 039846 de fecha 09 de noviembre del 2021

(adjuntando el original del recibo/voucher a la solicifud) por ser un depésito que se hizo por datos errados, se ha creido

conveniente revisar en el Sistema Local Modulo de Registro y Programacion de Evaluaciones (SISPRO), observandose

que no hizo uso de! mencionado voucher. En ese sentfido, al no existir contraprestacion alguna por parte del Estado, y

al no haber sido atendido dicho tramite es procedente la devolucion de dinero, el mismo que se haré solo por el 90% de

lo depositado, quedando un 10% para financiar los gastos operativos que genera el proceso de devolucién en
observancia de la Resolucion Directoral Sectorial N*® 359-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monto a devolverse a la sefiora

GLADIS EMPERATRIZ CAMPOS SALDANA, en calidad de gerente general de la empresa CEYCA SERVICIOS

GENERALES Y CONSTRUGCION S.A.C, es la suma de S/ 150.03 (Ciento Cincuenta con 03/100 Soles).

Que, mediante Informe N° 619-2021-GR-CAJIDRTC-DCTIDLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrifo por la Jefe

de la Oficina de Licencias de Conducir de esta Dependencia, manifiesta que el sefior Alex John Coronel Castro, con

DNi N° 48263911, ha efectuado un (01) depésito, por la suma de S/, 14.00 (Catorce con 00/100 Soles), conforme al

recibo/voucher de deposito N° 033944 de fecha 07 de diciembre del 2021, (adjuntando el criginal de! recibo/voucher a

la solicitud) por ser un depdsito que se hizo por error, se ha creido conveniente revisar en el Sistema Local Médulo de

Registro y Programacion de Evaluaciones (SISPRO), observandose que no hizo uso del mencionado voucher, En ese

senfido, al no existir contraprestacion alguna por parte del Estade, y al no haber side atendido dicho tramite es

procedente la devolucion de dinero, el mismao que se harg solo por el 90% de lo depositado, quedando un 10% para
financiar los gastos operativos que genera el procese de devolucion en observancia de la Resolucion Directoral Sectorial

N° 359-2011-GR-CAJIDRTC, cuyo monto a devolverse al sefior ALEX JOHN CORONEL CASTRO, es la suma de S/

12.60 {(Doce con 60/100 Soles).

Que, mediante Informe N° 618-2021-GR-CAJIDRTC-DCT/DL.C de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por la Jefa

de la Oficina de Division de Licencia de Conducir de esta Dependencia, manifiesta que la sefiora Jenny Maribel Alfaro

Moreno, con DNI N° 18109113, ha efectuado un (01) depdsito por la suma de 8/ 25.50 {Veinticinco con 50/100 Soles),

conforme al recibo/voucher de depésito N® 055586 de fecha 19 de noviembre del 2021 (adjuntando ef original del

recibo/voucher a la solicitud) al ser un depésito por exceso, se ha creido conveniente revisar en el Sistema Local Modulo
de Registro y Programacién de Evaiuaciones (SISPRO), observandose que no hizo uso del mencionado voucher. En
ese senfido, al no existir contraprestacién alguna por parte del Estado, y al no haber sido atendido dicho tramite es
procedente ta devolucion de dinero, el mismo que se hara solo por el 90% de lo depositado, quedando un 10% para
financiar los gastos operativos que genera el proceso de devolucion en observancia de la Resolucién Directoral Sectorial

N° 359-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monto a devolverse al sefior JENNY MARIBEL ALFARO MORENQ, es la suma de

8/22.95 (Veintidds con 95100 Soles).

Que, mediante Informe N° §17-2021-GR-CAJ/IDRTC-DCT/DLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por la Jefa

de la Oficina de Division de Licencia de Conducir de esta Dependencia, manifiesta que el sefior Santos Benito Chilén

Ayay, con DNI N°® 42298911, ha efectuado un (01) deposito por la suma de $/14.00 (Catorce con 00/100 Soles),

conforme al recibo/voucher de deposito N° 016665 de fecha 17 de noviembre del 2021 (adjuntando el criginal dei

recibofvoucher a la solicitud) por ser un depésite que se hizo por error, se ha creido conveniente revisar en el Sistema

Local Moduio de Registro y Programacitn de Evaluaciones (SISPRO), observandese que no hizo uso def mencionado

voucher. £n ese sentido, al no existir contraprestacion alguna por parte del Estado, y al no haber sido atendido dicho

tramite es procedents la devolucion de dinerc, el misma que se hara solo por el 90% de lo depositado, quedando un

10% para financiar los gastos operativos que genera el proceso de devolucion en observancia de la Resolucion

Directoral Sectorial N° 359-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monio a devolverse al sefior SANTOS BENITO CHILON AYAY,

es la suma de S/ 12.60 (Doce con 60/100 Soles).

e Que, mediante Informe N° 616-2021-GR-CAJIDRTC-DCT/DLC de fecha 13 de diciembre de} 2021, suscrite por la Jefa
de la Oficina de Division de Licencia de Conducir de esta Dependencia, manifiesta que la sefiora Gladis Mery Ortiz
Vasquez Viuda de Murrugarra, con DNI N° 26686082, ha efectuado un (01) deposite por la suma de 8/, 55.00
(Cincuenta y Cinco con 00/100 Soles) conforme al recibo/voucher de depdsito 622986 de fecha 24 de agosto del 2021
{adjuntando el original del recibo/voucher a la solicitud) por ser un depésito que se hizo en exceso, se ha creido
conveniente revisar en el Sistema Local Modulo de Registro y Programacion de Evaiuaciones (SISPRO), cbservandose
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gue no hizo uso del mencionado voucher. En ese sentido, al no existir coniraprestacién alguna por parte del Estado, y
al no haber sido atendido dicho framite es procedente la devolucion de dinero, el mismo que se hara solo por el 90% de
lo depositado, quedando un 10% para financiar los gastos operativos que genera el proceso de devolucidn en
observancia de ia Resolucion Directoral Sectorial N® 359-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monio a devolverse al GLADIS
MERY ORTIZ VASQUEZ VIUDA DE MURRUGARRA, es la suma de S/ 49.50 (Cuarenta y Nueve con 50/100 Soles).
e Que, mediante Informe N° 615-2021-GR-CAJ/DRTC-DCT/DLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por la Jefa
de la Oficina de Division de Licencia de Condugir de esta Dependencia, manifiesta que el sefior Julio César Cerquin
Ramirez, con DN! N° 43170296, ha efectuado un (01) depésito por la suma de S/ 14.00 {Catorce con 00/100 Soles),
conforme al recibo/voucher de depdsito N° 078055 de fecha 07 de diciembre del 2021 (adjuntando el original dei
recibo/voucher a la solicitud) por ser un depdsito que se hizo por pago en exceso, se ha creido convenienie revisar en
¢l Sisterna Local Madulo de Registro y Programacion de Evaluaciones (SISPRO), observandose gue no hizo uso del
mencionado voucher. En ese sentido, al no existir confraprestacion alguna por parte del Estado, y al no haber sido
afendido dicho tramite es procedente la devolucion de dinero, el mismo que se haré solo por ! 90% de lo depositado,
guedando un 10% para financiar los gastos operativos que genera el proceso de devolucidn en observancia de la
Resolucion Directoral Sectorial N° 358-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monto a devolverse ai sefior JULIO CESAR
CERQUIN RAMIREZ, es la suma de S/ 12.60 (Doce con 60/100 Soles).
Que, mediante Informe N° 614-2021-GR-CAJ/DRTC-DCT/DLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por la Jefa
de la Oficina de Division de Licencia de Conduclr de esta Dependencia, manifiesta que el sefior Freddy Roman
Rodrigusz Vera, con DNi N° 71921415, ha efectuado un (01) depdsito por la suma de S/ 55.00 (Cincuenta y Cinco
con 00/100 Soles), conforme al recibolvoucher de depdsito N° 603144 de fecha 03 de diciembre del 2021 (adjuntando
el origina! de! recibo/voucher a la solicitud) al ser un depdsito gue se hizo por error, se ha creido conveniente revisar en
el Sistema Local Modulo de Registro y Programacion de Evaluaciones (SISPRQ), observandose que no hizo uso del
mencionado voucher. £n ese sentido, al no existir contraprestacion aiguna por parte del Estado, y al no haber sido
atendido dicho tramite es procedente la devolucidn de dinero, el mismo que se hara solo por el 90% de lo depositado,
quedando un 10% para financiar los gastos operativos que genera el proceso de devolucion en observancia de Ia
T ERRPE Resolucién Directoral Sectorial N° 358-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monto a devolverse ai sefior FREDDY ROMAN
& RODRIGUEZ VERA, es la suma de $/. 49.50 {Cuarenta y nueve con 50/100 Soles).

ey
('-g'.’/w}; N "2 Que, mediante Inferme N° 613-2021-GR-CAJIDRTC-DCT/DLC de fecha 13 de diciembre de! 2021, suscrito por la Jefa
:;~;_z/ A EVIO ié) de Ia Oficina de Division de Licencia de Conducir de esta Dependencia, manifiesta que la sefiora Erika Silvana Chilon
5/ Castrejon, con DNI N° 73217861, ha efectuado un (01) depdsito por la suma de S/ 14.00 (Catorce con 00/100 Soles),

conforme a! recibofvoucher de deposito N° 057940 de fecha 03 de diciembre del 2021 (adjuntando el original del
recibo/voucher a la soiicitud) al ser un depdsito que se hizo por error, se ha creido conveniente revisar en el Sistema
Local Modulo de Registro y Programacion de Evaluaciones (SISPRO), observandose que no hizo uso del mencionado
voucher. En ese sentido, al no existir contraprestacién aiguna por parte del Estado, y al no haber sido atendido dicho
tramite es procedente la develucion de dinero, e! mismo que se hara solo por el 90% de lo depositado, quedando un
10% para financiar los gastos operafivos que genera el proceso de devolucion en observancia de la Resolucion
Directoral Sectorial N° 359-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monto a devolverse a la sefiora ERIKA SILVANA CHILON
CASTREJON, es la suma de S/12.60 (Doce con 60/100 Soles).

Que, mediante Informe N° 612-2021.GR-.CAJIDRTC-DCT/DLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por la Jefa
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'g:“;“anspo""@c‘é\ de Ia Oficina de Divisién de Licencia de Conducir de esta Dependencia, manifiesta que el sefior Juan Carlos Gonzaies
é‘/ A Cordova, con DNI N° 47204088, ha efectuado 01 (01) deposito por fa suma de SI. 14.00 (Catorce con 00/100 Soles),
g(» i a?kmm & conforme af recibofvoucher de depdsito N° 007944 de fecha 01 de diciembre del 2021 (adjuntando el original del
20 &

reciboivoucher a la solicitud) por ser un depdsito que se hizo por error, se ha creido conveniente revisar en el Sistema
Local Maduio de Registro y Programacidn de Evaluaciones (SISPRO), observandose que no hizo uso del mencionado
voucher. En ese senfido, al no existir confraprestacion alguna por parte dei Estado, y al no haber sido atendido dicho
tramite es procedente la devolucidn de dinero, el mismo que se hara solo por el 90% de lo depositado, quedando un
10% para financiar los gastos operativos que genera el proceso de devolucion en observancia de la Resolucion
Directoral Sectorial N° 359-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monto a devolverse al sefior JUAN CARLOS GONZALES
CORDOVA, es la suma de S/ 12.60 (Doce con 60100 Soles).

e  Que, mediante Informe N° 611-2021-GR-CAJIDRTC-DCT/DLC de fecha 13 de diciembre de! 2021, suscrito por la Jefa
de la Oficina de Division de Licencia de Conducir de esta Dependencia, manifiesta que el sefior Eduardo Huaccha Rojas,
con DNI N° 47963648, ha efectuado un {01) depasiios por la suma de Sl. 14.00 {Catorce con 00100 Soles), conforme
al recibo/voucher de depdsitos N° 003233 de fecha 03 de diciembre de! 2021 (adjuntando el original del recibovoucher
a la solicitud) al ser un depdsito que se hizo por error, se ha creido conveniente revisar en el Sistema Local Modulo de
Registro y Programacion de Evaluagiones (SISPRO), observéndose que no hizo uso del mencionado voucher. En ese
sentido, al no existir confraprestacién alguna por parte de! Estado, y al no haber side atendido dicho tramite es
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precedente la devolucion de dinero, el mismo que se hard sclo por el 90% de lo depositado, quedando un 10% para
financiar los gastos operatives que genera el proceso de devolucidn en observancia de la Resolucion Directoral Sectorial
N° 359-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monto a devolverse al sefior EDUARDQ HUACCHA ROJAS, es la suma de S/ 12.60
(Doce con 60/100 Soles).
e Que, mediante Informe N° 610-2021-GR-CAJ/DRTC-DCT/DLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por la Jefa
de la Oficina de Division de Licencia de Conducir de esta Dependencia, manifiesta que la sefiora Maria Luisa Chanduvi
Plasencia, con DNI N° 27154197, ha efectuado un {(01) depdsito por la suma de 25.50 {Veinticinco con 50/100 Soles),
conforme al recibolvoucher de depésito N° 002371 de fecha 02 de diciembre del 2021 (adjuntando e! original del
recibolvoucher a la solicitud) por ser un deposito que se hizo por error, se ha creido conveniente revisar en el Sistema
Local Modulo de Registro y Programacion de Evaluaciones (SISPRO), observandose que no hizo uso del mencionado
voucher. En ese sentido, al no existir coniraprestacion alguna por parte def Estado, y al no haber sido atendido dicho
tramite es procedente fa devolucién de dinero, ef mismo que se hara solo por el 90% de lo depositado, quedando un
10% para financiar los gastos operativos que genera el proceso de devolucién en observancia de la Resolucion
Directoral Sectorial N° 359-2011-GR-CAJIDRTC, cuyo monio a devolverse a la sefiora MARIA LUISA CHANDUVI
PLASENCIA, s la suma de S/ 22.95 (Veintidos con 95/100 Soles).
Que, mediante informe N° 609-2021-GR-CAJ/DRTC-DCT/DLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por la Jefa
de la Oficina de Division de Licencia de Conducir de esta Dependencia, manifiestd que el sefior Aaron Xavier Medina
Angulo, con DNI N° 72425037, ha efectuado un (01) deposito por la suma de 8l. 25.50 (Veinticinco con 50/100 Soles),
conforme al recibofvoucher de depésito N° 052332 de fecha 02 de diciembre del 2021 (adjuntando el original del
recibofvoucher a la solicitud) por ser un depésito que se hizo por pago en exceso, se ha crefdo conveniente revisar en
el Sistema Local Mddulo de Registro y Programacion de Evaluaciones (SISPRO), abservandose que no hizo usc del
mencionado voucher. En ese sentido, al ne existir contraprestacién alguna por parte del Estado, y al no haber sido
atendido dicho tramite es procedente la develucion de dinero, el mismo que se hara solo por &l 90% de lo depositado,
quedando un 10% para financiar los gastos operativos que genera el proceso de devolucion en observancia de la
Resolucién Directoral Sectorial N° 359-20711-GR-CAJ/DRTC, cuyo monto a devolverse al sefior AARON XAVIER
MEDINA ANGULQ, es la suma de S/ 22.95 (Veintidds con 95/100 Soles).
Que, mediante Informe N° 608-2021-GR-CAJ{DRTC-DCT/DLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por la Jefa
de la Oficina de Division de Licencia de Conducir de esta Dependencia, manifiesta que el sefior Denis Leodan Gonza
Regalado, con DNI N° 75843148, ha efectuado un (01) depdsite por la suma de S/. 20.00 (Veinte con 00/100 Soles),
conforme al rectboivoucher de depdsito N® 655610 de fecha 02 de diciembre del 2021 (adjuntando el original de!
reciboivoucher a la solicitud) por ser un depésito que se hizo por error, se ha creido conveniente revisar en el Sistema
Local Médule de Registro y Programacion de Evaluaciones (SISPRO), observandose que no hizo use del mencionado
voucher. En ese sentido, al ne existir confraprestacion alguna por parte del Estado, y al no haber sido atendido dicho

* 10% para financiar los gastos operativos que genera el proceso de devolucion en observancia de la Resolucion
 Directoral Sectorial N° 359-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monio a devolverse al sefior DENIS LEODAN GONZA
REGALADQO, es la suma de S/ 18.00 (Dieciocho con 00/100 Soles).

Que, mediante Informe N° 607-2021-GR-CAJ/DRTC-DCT/DLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por la Jefa
de la Oficina de Divisién de Licencia de Conducir de esta Dependencia, manifiesta que el sefior Carlos Alberto Lozano
Cerdan, con DNI N* 40449748, ha efectuado un (01) depdsite por fa suma de S/ 14.00 (Catorce con 00/400 Soles),
conforme al recibo/voucher de depdsito N° 045831 de fecha 11 de noviembre del 2021 (adjuntando el original del
recibo/voucher a la solicitud) al ser un depésito que se hizo por error, se ha creido conveniente revisar en el Sistema
Local Modulo de Registre y Programacién de Evaluacicnes (SISPRO), abservandose que no hizo uso del mencionado
voucher. En ese sentido, al no existir contraprestacion alguna por parte del Estado, y al no haber sido atendido dicho
tramite es procedente la devolucion de dinero, el mismo que se hara selo por el 90% de lo depositado, quedando un
10% para financiar los gaslos operativos que genera el proceso de devolucidn en observancia de la Resolucion
Directo‘ral Sectorial N* 359-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monto a devolverse al sefior CARLOS ALBERTC LOZANO
CERDAN, es la suma de S/ 12.60 {Doce con 60/100 Soles).

¢  Que, mediante Informe N° 606-2021-GR-CAJIDRTC-DCTIDLC de fecha 13 de diciembre del 2021, suscrito por la Jefa
de la Cficina de Division de Licencia de Conducir de esta Dependencia, manifiesta que el sefior Lecnardo Zegarra
Rocha con DNi N° 27072502, ha efectuado un (01) depésite por la suma de Si. 14.00 (Catorce con 00/100 Soles),
conforme al recibofvoucher de depésito N° 075660 de fecha 15 de octubre del 2021 (adjuntando el original del
recibo/voucher a la solicttud) por ser un depdsito que se hizo por exceso, se ha creido conveniente revisar en el Sistema
Local Madulo de Registre y Programagion de Evaluaciones (SISPRO), cbservandose que no hizo uso del mencionado
voucher, En ese sentido, al no existir contraprestacion alguna por parie del Estado, y al no haber sido atendido dicho
framite es procedenie la devolucién de dinero, ¢l mismo que se hara solo por el 90% de lo depositado, quedando un
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10% para financiar los gastos operativos que genera el proceso de devolucién en observancia de la Resolucion
Directoral Sectorial N® 359-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monfo & devolverse al sefior LEONARDC ZEGARRA ROCHA,
es la suma de S/ 12.60 (Doce con 60/100 Soles).

Que, mediante Informe N° 605-2021-GR-CAJ/DRTC-DCT/DLC de fecha 07 de diciembre del 2021, suscrito por la Jefa
de la Oficina de Divisién de Licencia de Conducir de esta Dependencia, manifiesta que el sefior Herman Regis Martos
Guevara, con DNIN° 26687344, ha efectuado dos (02) depositos por la suma de SI. 14.00 (Catorce con 00/400 Soles),
y S/ 25.50 (Veinticinco con 50/100 Soles), haciendo un fotal de SJ. 39.50 conforme al recibo/voucher de deposito N°
011350 y 011294 de fecha 27 de Noviembre del 2021 (adjuntando el original de! recibo/voucher a la solicifud) al ser un
depésito que se hizo por exceso, se ha creido conveniente revisar en el Sistema Local Modulo de Registro y
Programacion de Evaluaciones (SISPRO), observandose que no hizo uso del mencionado voucher. En ese sentido, al
no existir contraprestacion alguna por parte del Estado, y al no haber sido atendide diche tramite es procedente la
devolucion de dinero, el mismo que se hara solo por el 90% de lo depositado, quedando un 10% para financiar los
gastos operativos que genera el proceso de devolucion en observancia de la Resolucion Directoral Sectorial N° 329
2011-GR-CAJIDRTC, cuyo monto a devolverse al sefior HERMAN REGIS MARTOS GUEVARA, es la suma de §/35.55
(Treinta y Cinco con 55100 Soles).

Que, mediante Informe N° 604-2021-GR-CAJIDRTC-DCT/DLC de fecha 07 de diclembre dei 2021, suscrito por la Jefa
de'la Oficina de Divisién de Licencia de Conducir de esta Dependencia, manifiesta que el sefior Wilder Tello Telle, con
DNI Ne 42617303, ha efectuado un (01) depdsito por la suma de S/ 14.00 (Catorce con 00/100 Soles), conforme &
recibo/voucher de depdsito N° 025343 de fecha 10 de noviembre del 2021 (adjuntando el original del recibe/voucher a
la solicitud) al ser un depdsito que se hizo por pago error, se ha creido conveniente revisar en ¢l Sistema Local Modulo
de Registro y Programacion de Evaluaciones (SISPRO), observandose que no hizo uso del mencionado voucher. En
ese sentido, al no existir contraprestacion alguna por parte del Estado, y al no haber side atendido dicho tramite es
procedente !a devolucion de dinero, el mismo que se hara solo por el 90% de lo depositado, quedande un 10% para
financiar los gastos aperativos que genera el proceso de devolucion en observancia de la Resolucion Directoral Sectorial
N° 359-2011-GR-CAJ/DRTC, cuya monto a develverse al sefior WILDER TELLO TELLO, es la suma de S/ 12.60 (Doce
con 60/100 Soles).

Que, mediante Informe N° 603-2021-GR-CAJIDRTC-DCT/DLC de fecha 07 de diciembre del 2021, suscrito por la Jefa
de la Oficina de Division de Licencia de Conducir de esta Dependencia, manifiesta que el sefior Victor Eduardo
Rodriguez Reyes, con DNI N° 07641877, ha efectuado un (01) depésito por la suma de Sf 25.50 (Veinticinco con
501100 Soles), conforme al recibo/voucher de depésito N° 054286 de fecha 29 de Noviembre def 2021 (adjuntando el
original del recibo/voucher a la solicitud) al ser un depdsito que se hizo por error, se ha creido conveniente revisar en el
Sistema Local Modulo de Registro y Programacién de Evaluaciones (SISPRO), cbservandose gue no hizo uso del
mencionado voucher. En ese sentido, al no existir contraprestacion alguna por parte del Estado, y al no haber sido
atendido dicho tramite es procedente [a devolucion de dinero, el mismo que se hara solo por el 90% de lo depositado,
quedando un 10% para financiar los gastos operativos que genera el proceso de devolucion en observancia de la
Resolucion Directoral Sectorial N° 359-2011-GR-CAJ/DRTC, cuyo monto a devolverse al sefior VICTOR EDUARDO
RODRIGUEZ REYES, es la suma de S/ 22,95 (Veintidos con 95/100 Soles).

Asi mismo, debe tenerse presente que °Cualquier administrade con capacidad juridica fiene derecho a presentarse

e:isénalmente o hacerse representar ante la autoridad administrative, para solicitar por escrito la satisfaccién de su interss legifimo, obtener la
~,‘j_uM.=,4pmc‘ideclarac:on el reconocimienio u oforgamiento de un derecho, la constancia de un hecho, ejercer una faculfad o formular legitima oposicion” de

conformidad a lo dispuesto en el articulo 118° del “Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento
Administrativo General” aprobado mediante Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS.

Este derecho, conocido como el derecho de peticion administraliva, se encuentra consagrado a nivel constitucional, tal

como lo sefiala el inciso 20 del articulo 2° de la Constifucién Politica del Pert, que reza, “toda perscna tiene derecho a formular
peticiones, individual o colectivamente, por escrifo ante la autoridad competente, fa que esta chligada a dar ai interesado una respuesta también
por escrito dentro del plazo legal, bajo responsabilidad”.

Por su parte, el fratadista Garcia de Enterria precisa que “los actos y !as disposiciones de la Administracion, todos, han de

someterse a Derechio, han de ser conformes a Deracho. El desajuste, la disconformidad, constituyen infraccion del Ordenamiento Juridico y les
priva actuai o potencialmente de validez. (...) ef Derecho condiciona y determina, de manera posifiva, la accién administrativa, la cual no es
vélida si rio responde a una prevision normativa”!

! GARCIA DE ENTERRIA Eduardo y FERNANDEZ Tomas Ramén. Curso de Derecho Administrative. Tomo I. Duodécima Edicién. Civitas Ediciones, S. L. Espafia 2004. p. 448
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En este sentido, conforme a los documentos presentados por los administrados sobre devolucién de dinero y que se
detallan lineas arriba, observando la Resolucion Directoral Sectorial N° 359-2011-GR-CAJ/DRTC de fecha 28 de octubre de 2011
y conforme a los informes técnicos emitidos por las oficinas de esta Dependencia y dado que No existe impedimento alguno para
su denegacion, es que, deviene en atendible lo salicitade por los administrados en los términos expuestos conforme a la
Resolucion Directoral Sectorial citada, por lo que, debe procederse a dictarse el correspondiente acto administrativo,

Estando a lo expuesto, y con la visacién de Control Previo, Contabilidad, v la aprobacién del Director de Administracion
de la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Cajamarca, y de conformidad al Decreto Supremo N° 004-2019-JUS
“Texto Unico Ordenado de la Ley de Procedimiento Administrativo General”; a la “Ley de Bases de Descentralizacion”, Ley N°
27183; y ala‘“Ley Organica de Gobiemos Regionales”, Ley N° 27867, modificada por Ley N° 27902,

'b\-“ansporles

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO AUTORIZAR para que la OFICINA DE TESORERIA de Ia Direccion Reglonal de Transportes y

Cojarmar® : .

N° Nombres y Apellidos Monto a devolver DNI Cuenta corriente
1 | Ruth Elisa Ramos Acufia S/150.30 73620901
2 | Rita Mercedes Ruiz de Galvez §/684.00 17887814
3 | Geoffrey Junior Pajares Vasguez $/2,394.00 76958316
RN 4 | Fatima Milagros Mufioz Zambrano de Cueva $/493.20 40454484
g?'Q \°B° ‘*"c“ 5 | Maria Rosa de la Cruz Minchén S/ 684.00 26709629
§ CONTROLP ;—:;o E\ 6 | Jaker Arbulu Saldaiia Vasquez $1342.00 42316197
2\ it i ©/7 | Gladis Emperatriz Campos Saldafia §/150.03 26629387
2 #5/ 8 | Alex John Coronel Castro S/12.60 48263911
H—/ 9 | Jenny Maribel Alfaro Morenc §122.95 18109113
10 | Santos Benito Chilon Ayay §/12.60 42298911
11 | Gladis Mery Ortiz Vasquez viuda de Murrugarra S/ 49.50 26686082
Julie César Cerquin Ramirez §/12.60 43170296
Freddy Roman Rodriguez Vera §/49.50 71921415
Erika Silvana Chilén Castrejon $/12.60 73217861
Juan Carlos Gonzales Cordova §/12.60 47204088
Eduardo Huaccha Rojas §/12.60 47963648
Marfa Luisa Chanduvi Plasencia S/22.95 27154197
%\ ' Aaron Xavier Medina Angulo §/22.95 72425037
\-x__;i:‘i;;ﬁg&f;(é Denis Leodan Gonza Regalado $§/18.00 75843148
| 20 | carlos Alberto Lozano Cerdén §112.60 40449748
21 i Leonardo Zegarra Rocha $/12.60 27072502
22 | Herman Regis Martos Guevara §/35.55 26687344
23 | Wilder Teilo Tello §/12.60 42617303
24 | Victor Eduardo Rodriguez Reyes §122.95 07641877

Siendo el total de dinero a devolverla suma de $/5, 255.28 (CINCO MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y CINCO CON
28/100 SOLES), en aplicacion a lo resuelto en la Resolucion Directoral Sectorial N° 359-2011-GR-CAJ/DRTC de fecha 28 de
octubre de 2011, asi como, en atencidn a lo sefialado en la parte considerativa de ia presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFIQUESE con la presente Resolucion a los administrados que a continuacion se detallan:
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A dofia Ruth Elisa Ramos Acufia, con domicilio en el Jr. Mariscal Caceres N° 834, Distrifo, Provincia y Departamente de
Cajamarca, con celular N° 976071616.

A doiia Rita Mercedes Ruiz de Galvez, con domicilio en fa calle Antenor Orrege SN, Distrito, Provincia de Trujillo y
Departamento de la Libertad, con celular N° 955644427,

A don Geoffrey Junior Pajares Véasquez, con domicilio en la avenida Via de Evitamiento Sur N° 412, Distrito, Provincia
y Departamento de Cajamarca, con celular N°® 917545762,

A dofia Fatima Milagros Mufioz Zambrano, con domicilic en el Jr. Hipélito Unanue N° 131, Distrito, Provincia y
Departamento de Cajamarca, con celular N° 951716710,

A dofia Maria Rosa de la Cruz Minchan, con domicilic en Av. Chanchamayo N° 1948, Distrito, Provincia y Departamento
de Cajamarca, con celular N° 937359132,

A don Jaker Arbulu Saldaiia Vésquez, con domicilic en Jr. Cardosanto N° 293 interior B.5, Distrito, Provincia y
Departamento de Cajamarca, con celular N° 976972913,

A dofia Gladis Emperatriz Campos Saldafia, con domicilio en el Jr. Delfin Cerna N° 457, Distrito, Provincia y
Departamento de Cajamarca, con celular N° 979358114

A don Alex John Coronel Castre, con domicilio en el Jr. Efen N° 136, Distrito, Provincia y Departamento de Cajamarca,
con celular N° 985177777,

A dofia Jenny Maribel Alfaro Moreno, con domicilio en el Distrito, Provincia y Departamente de Cajamarca, con celular N®
997651216,

A don Santos Benito Chilon Ayay, con domicilic en el Caserio Chilimpampa Baja, Distrito, Provincia y Departamento de
Cajamarca, con celular N® 993754243,

A dofia Gladis Mery Ortiz Vasquez viuda de Murrugarra, con domicilio en el Jr. Santa Teresa N° 248, Distrito, Provincia y
Departamento de Cajamarca, con celular N® 968224813.

A don Julio Cesar Cerquin Ramirez, con domicilio en el Centro Poblado Menor Tartar ii MB - 69, Distrito, Provincia y
Departamento de Cajamarca, con celular N° 981830940.

A don Freddy Roman Rodriguez Vera, con domicilio en jr. Los Geraneos N° 374, Distrito, Provincia y Departamento de
Cajamarca, con celular N° 959611318,

A dofia Erika Silvana Chilon Castrejon, con domicilic en Granja Porcén, Distrito, Provincia y Departamento de Cajamarca,
con celular N° 964034227,

A don Juan Carlos Gonzales Cordova, con domicilio en Caserio Nuevo Cavico, Disfrito de Santa Cruz, Provincia de
Cutervo, y Departamento de Cajamarca.

A don Eduardo Huaccha Rojas, con domicilio en Juan Beato Masias, Distrito de Jests, Provincia y Departamento de
Cajamarca, con celular N° 983180707.

A dofia Maria Luisa Chanduvi Plasencia, con domicilio en jirén Contumaza N° 135, Distrito de Chilete, Provincia de
Contumaza y Departamento de Cajamarca.

A don Aaron Xavier Medina Angulo, con domicilic en Jr. PSJ. La amistad S/N, Distrito, Provincia y Departamente de
Cajamarca, con celular N° 956324420.

A don Denis Leodan Gonza Regalade, con domicilio en el caserio Flore de Café, Distritc, Provincia de Jaén y
Departamento de Cajamarca, con celular N° 900054947.

A don Carlos Alberto Lozano Cerdan, con demicilio en Jr. Buenos Aires N® 140, Distrito, Provincia y Departamente de
Cajamarca, con celular N° 913165755.

A don Leonardo Zegarra Rocha, con domicilio en el Jr. Nazario N® 492, Distrito de Sucre, Provincia de Celendin, y
Departamento de Cajamarca, con celular N° 999484799,

A don Herman Regis Martos Guevara, con domicilic en el Jr. Garcilaso de la Vega, Distrito, Provincia y Departamento
de Cajamarca, con cefular N° 976176143,

A don Wilder Tello Tello, con domicilio en el Jr. Elias Aguirre N° 615, Distrito, Provincia, y Departamento de Cajamarca.
con celular N° 962072457,

A don Victor Eduardo Rodriguez Reyes, con domicilio en Jr. Ucayali N° 334, Distrito, Provincia, y Departamento de
Cajamarca, con celular N° 954141966,

Conforme a fo establecido en los articulos 18° y 20° del “Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del

Procedimiento Administrative General”, aprobado mediante Decrete Supremo N° 004-2019-JUS.

ARTICULO TERCERO: DISPONER Ia publicacion de la presente Resolucion en el Portal Institucional de la Direccion

Regional de Transportes y Comunicaciones de Cajamarca (www.drtccajamarca.qob.pe/); conforme a lo establecido en e! numeral
23.3 del articulo 23° del “Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444 - L ey del Procedimiento Administrativo General”, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.
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ARTICULO CUARTO: HACER DE CONOCIMIENTO de la presente Resolucién a la Oficina de Tesoreria, Direccion de
Administracion de esta Dependencia y a las Direcciones, Oficinas e Instancias pertinentes, para los fines de ley.

REGISTRESE COMUNIQUESE PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.

-y a'EB g%é’g%g;*mmﬁ
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